
广东医科大学顺德妇女儿童医院

2023 年打印机耗材及电脑配件定点采购项目需求书

一、服务内容及要求：

1、供应商应是在中华人民共和国境内合法注册的独立企业法人机构，具有独立承担民

事责任的能力，营业执照最新年检合格且营业执照经营范围满足本项目内容,参加本次市场

调研前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；

2、根据我院打印机等办公设备的耗材、配件需求，供应商所提供的产品必须为通过合

法渠道所得的原厂原包装正品,具出厂合格证、保修手册，序列号、包装箱号与出厂批号一

致，并可追索查阅的货物；

3、供应的产品应能满足我院的要求，提供免费上门服务，如提供的货品无法满足招标

人使用，必须给予及时更换，更换后仍不能满足使用的，我院有权自行采购并要求供应商支

付由此产生的一切费用。因供应商提供的产品不符合要求的，且影响工作任务，我院有权拒

绝签收和支付相关费用,所提供的货物如在实际供货时已经停产（不列入该厂家当时的产品

系统），如若中标，应按原价提供更优质的货物，未能提供则按违约处理；

4、定期检查打印机等办公耗材使用情况，对我院能做到电话或订货后，3 个工作日内

能送达产品到达指定位置，若运输过程中产生的质量问题，可以无条件退换货。供货的产品

的包装均应有良好的防湿、防锈、防潮、防雨、防腐及防碰撞的措施。凡由于包装不良造成

的损失和因此产生的费用均由供应商承担，所有提供的货物必须运到采购人指定的交货地点

后才能拆封；

5、货物经我院清点验收合格起，公司须提供各货物在其质保期内的免费质保服务。在

免费质量保质期内，如货物非因我院的人为原因而出现质量问题，公司需承诺全额免费包换

或退换（3 个工作日内完成）、包正常使用,出现三次此现象并引起使用科室投诉则扣除最

后发生当月的所有采购费用，我院有权不进行支付，第四次继续扣除下月费用，以此类推；

6、供应商服务费原则上每月结算一次，如遇我院财政资金未到位情况，供应商应自行

垫付，待我院财政资金到位后一并支付。需提供货物核对、入库登记、全流程可溯源等服务。

7、发票销售方名称只能写中标公司名称，否则甲方不予付款，责任由乙方承担。
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8、未列明在报价清单上的打印机耗材或电脑配件，费用不得超过京东自营店同一产品

的 8%。

9、送货单上必须注明打印机耗材或电脑配件的单价。

三、服务预算

具体以我院打印机耗材及电脑配件配件采购数量为准。全年不超过 60.5 万元。明细清

单请见附件 3.报价文件中第四部分。

四、评选标准

序 评议内容 分数

1 公司证照齐全、资质合法有效。 必须有

2 近三年相关业绩情况。 10

3 服务方案的合理性、时效性及项目的专业性等。 30

4 服务承诺内容及售后服务等。 30

5 价格部分 30

总分 100
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