广东医科大学顺德妇女儿童医院（佛山市顺德区妇幼保健院）

HERP系统升级项目需求书
一、项目背景
1.国家新医改政策下要求的需要
“推进公立医院改革”是新医改方案确定的五项重点改革内容之一,从09年启动新医改以来，我国政府在“推进公立医院改革”这一问题上进行了大力推进：

2011年，公立医院改革逐步推开；改革公立医院管理体制、运行机制和监管机制；推进公立医院补偿机制改革等。

2012年，全面推进公立医院改革（建机制）。

2014年，强调深化公立医院改革、提高保障力度、支持社会办医

2015年，再次强调深化公立医院改革、药品价格改革、薪酬制度改革，国务院办公厅、财政部、国家卫生计生委连续发文，从政策层面明确了公立医院改革的方向。在国务院发出的《关于城市公立医院综合改革试点的指导意见》中采用大量篇幅明确要求“改革公立医院管理体制”、“建立公立医院运行新机制”。

2016年，中共中央办公厅、国务院办公厅转发了《国务院深化医药卫生体制改革领导小组关于进一步推广深化医药卫生体制改革经验的若干意见》，从改革进展看，“腾空间、调结构、保衔接”和“三医联动”的结合已经给“看病贵”问题开出了更明确的“处方”，这会改变基药制度等相关制度改革“互不相关”的碎片化状况，有望取得实质性改革效果。
《政府会计制度——行政事业单位会计科目和报表》（财会〔2017〕25号）自2019年1月1日起施行，目前执行《医院会计制度》的单位（以下简称各单位），应按新旧衔接规定，做好会计制度的新旧衔接工作。   

2017年全国卫生计生工作会议在京召开,李克强总理\刘延东副总理做出重要批示，充分肯定2016年卫生计生工作取得的新成效，希望医疗卫生战线深入落实全国卫生与健康大会和《“健康中国2030”规划纲要》提出的各项任务要求，促进“三医”联动，统全面落实从严治党各项任务，优化健康服务供给，努力全方位、全周期保障人民健康。李斌强调，2017年是“工作落实年”，其中重点强调工作包括，持续深化医改，推进分级诊疗制度建设；全面推开城市公立医院改革，推进新旧运行机制平稳转换，加强全行业监管。

2.我院情况

我院于2015年通过公开招标采购HERP系统，合同总金额为94万，使用情况良好。目前因政策变动需要对会计模块进行升级。

二、项目主体内容

按照新旧衔接规定的总体要求，各单位自2019年1月1日起，应当严格按照新制度的规定进行会计核算、编制财务报表和预算会计报表。  在新旧制度衔接过程中，要做好以下几个方面工作：  
一是根据原账编制2018年12月31日的科目余额表，并按照本规定要求，编制原账的部分科目余额明细表。  
二是按照新制度设立2019年1月1日的新账。各单位应及时调整会计信息系统。单位应当按照新制度要求对原有会计信息系统进行及时更新和调试，实现数据正确转换，确保新旧账套的有序衔接。  
三是按照本规定要求，登记新账的财务会计科目余额和预算结余科目余额。  包括将原账科目余额转入新账财务会计科目按照原账科目余额登记新账预算结余科目将未入账事项登记新账科目，并对相关新账科目余额进行调整。原账科目是指按照原制度规定设置的会计科目。  
四是按照登记及调整后新账的各会计科目余额，编制2019年1月1日的科目余额表，作为新账各会计科目的期初余额。  
五是根据新账各会计科目期初余额，按照新制度编制2019年1月1日资产负债表。
1.新会计制度来临，财务提前布局

1.1重新梳理流程

医院的会计制度变更，是一个系统性制度变更的过程。医院的财务会计核算方法的变更，直接影响了成本核算体系的变化，预算报销体系的变化，间接层面对于物资管理体系、收费体系、资产管理体系等等都有着比较大的影响。无意对财务人员来说既是挑战又是机遇，医院可以借助此次会计制度改革， 提前做好规划。在信息化层面、管理流程层面借助HRP一体化建设，逐步往新会计制度上面靠拢。

[image: image1.png]FeittIEYRER | BREZL FH AR
. e T —

s

BABANEENL AWEHE | RARADNER KIATER  BH
ERRER o BT
RS F FEREE, RENEEL: | FENERD. REENETAE

R e e N
RS BHERE, BAREy | DL C AR, TEANE
e

EEAFERER HENEN, BEREEL i“””mmw FEmETE
s LIRRRMRC FaHHE SNHAET— 3 RETR

ke





表1 医院不同管理体系经常遇到的问题

1.2加强预算管理

新会计制度中，特别添加一个预算会计管理。原有的会计要素，从5个要素变成了8个要素。可以看出来国家在逐步加强对于行政事业单位预算管理监管力度不断加强。作为医院不同大部分的行政事业单位，主要就是医院能够自己创收。所以对医院来说，无论是会计核算还是预算管理，都要比大部分行政事业单位复杂的多。

1.2.1资产清查，资产分类

新《制度》中对于固定资产管理较之前的制度有了一些细微的变化，由原来的五大分类，变更为六大分类。将家具、用具、装具及动植物和文物陈列品独立出来。那么意味医院整个固定资产管理体系都要进行变化。梳理字典，更改报表，软件升级等等。如果涉及到做修改底层数据的工作，不如医院内部专项进行一次资产清查，连同院内资产管理系统升级改造一起做。一方面，可以提升下一年度资产财务数据的准确性；另一方面，再次梳理医院资产管理过程，选一个好的操作软件，规范资产管理流程，加强与财务的关联性。
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表2 新《制度》中规定固定资产分类

1.3会计软件升级

    现在医院的会计核算都是使用信息系统在进行，本次会计制度变更，直接要变换会计记账方式，由原来的独立记账模式，改变为并行记账模式，一个会计业务，由原来的一对分录，变成多对分录。那么操作软件层面必须支持并行记账模式，同时很多的内置数据都要进行修改。比如会计科目、期末结转方式、自动凭证处理、现金流量科目等等。同时，注意一并处理好医院成本核算和预算管理的软件升级工作，很多底层的数据都要随着制度的变更而变化。



三、 升级内容介绍
在现使用的会计核算软件功能的基础上，升级为支持新制度要求的软件版本，并提供如下升级服务内容：

（1）协助客户完成新旧会计制度衔接工作，提供相关衔接服务；

（2）辅助客户完成平行记账功能服务，协助梳理财务科目和预算科目对应关系；

（3）完成会计报表设置服务，能够根据客户的数据，生成新财务制度相关报表；

（4）完成财务会计预算会计差额表自动生成设置服务，能够让客户自动生成差额表。

（5）协助客户梳理会计科目体系，完成2019年年初会计初始化工作，并在2019年1月份按新制度要求启用新的账套；

（6）协助客户完成对属于东软望海固定资产的升级服务改造，如不属于东软望海的软件产品，请客户提前做好相应准备。

四、 服务方式

1.系统维护服务：包括远程维护服务、电话维护服务、现场维护服务及定期维护等服务方式，保障系统的正常运行。

2.服务方自正式验收之日起，为系统中升级的模块内容提供一年的免费维护服务。


五、 技术要求

1. 技术力量

需要一支拥有多位技术精干、经验丰富的技术开发及维护队伍。技术人员需有
多年系统开发和维护的经验，对医院业务有较深刻的理解。

2. 技术要求

1) 成交供应商提供的软件系统功能必须经过严格测试， 确保能满足院方需求。

2) 成交供应商提供软件系统必须能实现与院方HIS系统的数据对接。

3) 系统上线期间， 安排 1-2 位技术人员驻场实施， 指导院方人员开展工作保障系统稳定运行。

4) 提供本软件以内的技术、操作培训，以确保院方的操作人员和维护人员达到
上岗要求。

3.维护要求

1) 保证系统现有功能运行正常、数据准确。由于系统缺陷引起的故障，保证在12 小时内恢复正常。

2) 保证对系统出现运行错误的问题，在最短的时间内更正。

3) 提供 7*24 小时技术支持。

4) 电话技术支持，协助医院技术人员的日常维护，电话指导不能解决的问题，4 小时内现场服务解决。


六、 项目工期及预算

1.项目工期

2019 年 1 月 1 日前，完成财务软件的功能更新和升级，各类数据的迁移工作

2.预算费用

人民币陆万八仟元整（￥95000.00）

3.费用支付方式

在双方签约后5个工作日内，甲方向乙方支付全部合同总价。
